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El nostre objectiu

Reforcar la compéivitat de les empreses de

productes infantils i fomentar la creacié de productes i
serveis que afavoreixin les condicions per al bon
desenvolupament del nen en tots els seus aspectes.

So6n benvingudes les empreses i altres agents amb
presencia a Catalyma i amb activitat relacionada

amb el segment infantfir{s als12 anys), amb
independéncia de la categoria de productes o serveis
que comercialitzin o del canal que facin servir.
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Elquartany.
Resunexecutiu

Durant eR014 hem continuat adherinbussocis a
KI D6 S ChelsbhpermatR xifra de 50 membres

Agraimmolt especialmest!| suport dels socis de KIDdS CLUSTER

a doéaltres empreses que sdacaben adherint i cer cae
fem, també, amb un descompte del 25% en la quota anual allggue aporten dos nous socis. Els

nous socis que sdincorporen i esmenten un soci g L
descompte en |l a quota doéalta. Mantenim aguests ayv

Al maig vam explorar les liniestes at  gi ques de KID&S CLUSTER amb el
els eixos de treball entre els que volem ajudar a créixer els més péetiesultat ha estat una

comunicacio més clara i la definicié de les linies especifiques de treball: Coneixemartaco,

relacié empres# escola i nous projectes.

Tambéd mai g hem estat entre el grup dels primers ¢
programa Catalonia ClUstergue suposa un reconeixement per part de la Direccié General

d 61 ndVYs tendralitat deeCatdluamya &la nostra associacio.

Les activitats dutes a terrae2014 han estat:

Trobadegematiques de networking

A 18/02: Espais ludics: Construim jurAs8emblea de socis
A 07/03: Inici del projecte LudiTren

A 07/03: Trobada/debat: empesa- escola

A 19/0 3: Trobada de socis amb Caprabo

A 01/0 4: Trobada Escold Empresa

A 08/05: Visita a FGC (Projecte LudiTren)

A 15/05: Sessi6 de treball estratégies i actuacions
A 10/07: 3 anys de KID'S CLUSTER

A 15/10: Marqueting social: Models i casos

A 30/10: Trobada amb Cluster Moto

A 26/11: Blocs i marqueting online

Formacio

A 18/06: KID'S KNOWLEDGE
A 12/11: Fabricacio digital

Estudis
A Entr ega Habits de@anprh, teddncies de consum i oportunitats en productes i serveis de
lleure i educatius

Participacio
A 5lsocisendlancament de | dany
A 320 inscripcions &$ activiats a las qulsles empress cies i del nostre entoacudien en
259 ocasions.
A 100%dbassi stents satisf.ets amb | a seva participac
A

Cap queixa sobreoninguts i organitzacio

Actes publics i col-laboracions

A 15/03: Presentaci6 a Ibertoy 2014

A 24/10: Acollida a grup de clsters dasos

A Col-laboraci6 en el jurat dels premis MID2014 de BCD
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Estrategia

Les ativitats del nostre pla estratégic coincideixen amb les

l 2nies de treball del pl a dbo
el moment de posar en marxa el clustetidat per laJunta
Directivai per | 0 As sieeddiditel 2014damb s o ¢ |
| aportaci - dels soci s.

onsensuat ar

Els focus estratégics han estat:

1. Comunicacio amb el segment infantil i familiar
Volem ajudar a fer les millors propostes ties arribar de forma optima al ntie public

> Compartir informaci- de casos drseni t . Establ i
comunicacid. Accedir a espais de proves que permetin extreure conclusions.

2. Coneixement del mercat i les tendéncies
Volem coneixer i comprendre la poblacio geeven i el seu entorn

> Articular un aprenentatge sobre el terreny de
millors pr”ctigqgues ddaltres mercats. Posar in

3. Relacio entre empreses i sector educatiu
Volem apropare mpr es a i escol a i sumar en benefi ci d e

> Impulsar la relacié empregeescola i aplicata a desenvolupaments concrets. Reconéixer
les millors iniciatives en col-laboracié. Crear punts de trobada efectius.

4. Impuls de noves linies de negoci
Vol em ser un espai ddoportunitats pels nostre
> Posar en comu les habilitats dels socis. Detectar noves oportunitats. Facilitar un mecanisme de
valoracié i impuls de projectes.

| |l es actuaci elsfessmasd han articul at en

> Activitats
A Sessiomlsem”ti ques i de trobada aaldsGualmt orn doun
sbarticul a el conei xement mutu i |l a cerca d
A Activitats només per a socis en les que es fomenta el coneixement mutu i els projectes en
com¥ a dwdwmnsdowecin gue suposa canal ddarri bada
A Trobades alineades amb les estratégies principals del clister.

> Formaci6
A For maci - orientada a

refor-ar
A Altres continguts ddéinter

| 6estrat gi a
s singul

ar

> Coreixement
A Estudis sobre comportament en el consum i en la compra, expectatives dels més petits i
del seu entorn i tendéncies.
A Analisi de prioritats i variables rellevants entre sopdssar , met re KI D6S CLUST

> Nous productes i serveis
A Projectes resultants ¢ks oportunitats per a innovar.
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Activitats

18/02: Espais ludics: Construim junts? i Assemblea de socis

Els espais de lleure evolucionen en la seva oferta per tal de ser més atractius pels visitants i

oferir experiéncies millorades. El desenvolgpamt ddacti vitats i servei s
acords amb marques de referéncia que donen suport al posicionament dels espais o hi aporten
continguts de valor.

Vamconeixeramésd 6 a | dadesrelkvantgde visitants publicobjectiucasosle
collaboracida destacari queinspiraranlesenormegossibilitatslelsespaisde lleurecoma
canald 6 a p r o gl putviefantiliar.

Elmarcvaserl 6 i n ¢ o myditoride b ® & q udé Barcelonaen el quevamaplegar
experiencies reflexionsde socid amics:

Barcelona E
; FGC
& creafutur B:SM =2 Ere.
‘a':a CEL (‘3“&': ) Municipals de la Generalitat

de Catalunya

Dos moments dels parl aments el dia de | 6Assembl da, amb
Comercial de Barcelona de Serveis Municipals i Montse Coronas, Cap de Comercial, Marqueting i Cda@inicacio de F
Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya

07/03: Inici del projecte LudiTren

Elprojectde udi Tren es posa en mar xa el mar -
FGC Ferrocarrils de la Generalitat de Catalunya i el suport de Cluster
Digital, Kimdps Cluster i Rail g

:l;lsl-er cdgial E= g { Y
Zrac - K2 railgsup
LudiTren vol sumar els actiasl® empreses que desenvolupen continguts pel public familiar

amb infants i de les queedenvolupen solucions digitals, apli#@sd una experiéncia
ampliada de mobilitat a un operador ferroviari.

" 4

Imatge d@dees recollides a la primera trobada-eepreses i un moment de la mateixa
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07/03: Trobada/debat: empresad escola F
Al mar¢ també vam encetar un format les trobades de o
1a mb el suy

professionals a | d&dentorn dou
expert encomunicacio. En aquest cas vam tractar 2 ?
ddempresa i escola i de |l a reiracv:i - entre tots d
amb | dajut de |l a directorc_~~'y o~ ~|l@&UulEint Ara Cr
creafutur o
Es tracta ddéuna altra aproximaci - " entorn e
mantenim el focus, tgréséque 1IN aj ns ddin
volem cowvertiren propostes concretes @? Escola Pia
ducation funds de Catalunya

19/03: Trobada de socis amb Caprabo

Gpmbo“ La relaci- amb socis que suposen

segment infantil i familiags una clara oportunitat de fer
~@BEIED \jsiples els acords i les noves propostes.

Arran de la seva presentacio, Caprabo ens va aclarir el seu focus en actuacions que reforcin el

seu posicionament estrat gic, entre ddaltres,
botigues.

Vam debatreamb una quinzena de
professionals del®stres socsobre
propostes possibles en funcié de la seva
orientacioé al segment escola o a les
persones i families. També vam mirar de
diferenciar el seu caracter de lleure,
informati u, de foment |d s
educacional. En aquest sentit vam optar per o R ) 50 g
un_f car € .I focus refor- %e&aﬁevg%énegagé du Igl)nt Ig@g‘zﬂg g‘? .I u,
di ferenciat del gue supos®S—Fefor-—o

vida. | vam generar un seguit de propostes

concretes entre els assistents que vam

compartir amb ells.

Al gunes ja sb6estan portant a ter me.

01/04: Trobada Escol& Empresa

Léabr il va comen-ar amb |
CASP, de la Companyia de Jesus, on vam

debatre sobre la relacié mpresa escola i,

també, vam generar propostes concretes

d 0 a c tamlaet debat entre una trentena

de persones de 20 empreses i entitats

0y

JESUITES Casp

|l matge del panell do6éidees gene SagraiCorldeglesit r o b a d a

KID’S ori 201
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08/05: Visita a FGC (Projecte LudiTren)

El segon pas del projecte LudiTren es va
donar visitant els vehiclgge es volen fer
servir com a part fon
experiéncia superior.

Aquell dia es van conformar les aliances
gue han anat donant continuitat al projecte.

i i \/

Moment de |l a trobada

| 6Espai

15/05: Sessio de treball estrategieactuacions

El 2014 hem refinat i reformulat les linies estrategiques amb
el concurs dels socis. =®

Amb una generosa participacio, en intensitat i en quantitat,
els assistentau aportar criteri i guia al que han de ser els
eixos estrategics i la seva reatlitzacio.

Vam con ixer | a vi siclistedsdeA CCIl D
gue és un cluster, de la ma de Joan Marti, Gerent de
dinamitzaci - de <cl|l ¥sters de
[ el seu equip i el CIl ¥Yster
van ajudarnos a facilitar aquesta sessi6 de treball.

La trobada, amhva@dérmesapprilaries d6ACCI D
2nies estrat gigues destacade al i
I el

[ n S
cl arament destacades a tots S

o T
- =

Posteriormenta Ireflexié resultant va ser validada per la junta directiva del cluster, que va

acompanyar el procés del seu plantejament i aplicacioé en actuacions concretes.

B 4 ‘» M;
Els participants van acordar les propastésel suport dels moderadors
i lesvan presentar i debatre en el ple durant la sessio

ACCIO

Ageéncia per a la
competitivitat de 'empresa

~ I
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10/07: 3 anys de KID'S CLUSTER

Ldaniversari ®s | a segona ernsvambada incipal de

trobar 65 persones de prop de cinquanta empresesa sala CINESA CINESAH /
a onvam coneixer algns dels casos de col-laboraci6 més recents entre socis. .~

També vanmaprendre sobre gamificacié6 amb Marinva, que ens va

r I n 00 mostrar algunes de les claus per tal de treure rendiment a les activitats i
tecniques ladiques per tal de millorar la tasca i el furagient de les

empreses.

Ma

Jugant lo gent

oW LTV,
W) @F w4
@ D e e g
Vilars Rurals oo s LEGSAEE ) O RIL IDZ

SERHS Experiencias Lingdisticas LES FLORS W

Sart Jyan ) >
71 FGC
de D O Castellnou .
e Eenocan il
S A HERMES EDITORA GENERAL, S. A.U. de Catalunya
caprabo 00 e [
i (3D @nCIS

Tres moments dPBart ded palldiduiant ld Preseniacioele casos de col-laboracio,
Imma Marin compartint claus sobre la gamificagsisientsla d e x e r ¢ dercd de €ol-labardciond e

En aquesta activitat també vam convidar als nostres socis a facilitar algunes claus de les possibles

col-laboracions o sinérgiesentlee, ompl int | a carta del Repte de
compartit després amb altres empes qie fem servir per a facilitar contactes i col-laboracions.

; TROBA SUMA'LS GUANYA <

.

KID’S ori —
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15/10: Marqueting social: Models i casos

Hem tornat a abordar el marqueting social, enguany amb dues vessants: el

seu i mpacte i com es mesur a. porﬂaro da@EADA g u e
un molt interessant contingut académictiqiiareur e s u mi t D6 S
CLUSTER, i va dinamitzar | a trobbasuheasscaomb es I ec

Ergosum) i de Staedtler (World Ki@slouringDay), que van compartir les barcelona
seves experienciesamb@a vi ntena ddédempreses assistents.

©rgosum

Expevidncies per compartiv

Giorgia Miotto, Direict@Ilrar alePwiognuenntcac, -DidrdEADAr a ¢

a dosmomerstde la sessio

26/11: Blocs i marqueting online

. I
Ar mand Zoroa, D|reccayueﬂafmdadmaaichmeBlogsFMmly|a Jos®

durant les seves intervencions

fal)

35 persones doéuna trentena dbébempreses ens van
comunicacié online amb el suport dels blogs, especialment.

Vam gaudir de | es The Blpge Family, mrob gei samdractarmabig ailloirs
practigues i criteris pel que fa a la gesti6 dels blogs i la relacié amb la blogosfera. Les
experiéncies i etheck lisle temes clau van ser actius de molt valor pels assistents

IMaQ0

imago-mc.com
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Formacio

18/06 : KI D6OS RNOWLEDGE

El 2014 hem tornat a oferaquest seminari

que analitza | es c¢cl aus dbobe
infantil de manera practican el cas de

cadascun dels assistents.

Sota |l a direcci - de | 0 Hel e
N i Montse Canyameres, una dotzena
- : i ddempreses-sevaan apropar

Daniel Reyes, p de Marqueting de Televisio de Catallinya, Cconsideracions que apropen els

va compartir la seva experiencia amb el métode propoat.  gprenentatges de la psicologia aplicada al

marqueting i la comunicacio.

12/ 11: Fabricacio digital

La visita al Fab Lab Barcelona ens va obrir
els ulls a les possibilitats de la fabricacio
digital amb diverses técniques, entre elles la
impressié 3D.

Una vintena ddassi st ap
aquest espai que és taller, laboratori,
centre dbéexposici - i
consisteix la impressio 3D i altres formes de
fabricacio digital, materials i equipaments
que sOhi fan servir 38
técnics. Vam poder comprendre les —
oportunitats quefereix latécnica en Un moment de la trobada amb el Tomas Diez,
t e r meaboraciédde prototipus i director del Fab Lab Barcelona
maquetes o generacié de séries curtes de

produccio.

Estudis

Necessitats i tendencies en lleure i educacio

: = EI 2014 hem entregat un analisi djtetiu i de tendéncies
Lleureieducaci6  qye incorpora un seguit de propostes concretes de negoci
desenvolupades entre els que hi van participar.

Ldestudi s0addmaranakaseperai al ment
propostes de producte i de comercialitzacié entre

mormefinal. - empreses editorialsle productes de lleure (produccio

audi ovisual , j ocs, joguines), d
lleure) i distribuidors generalistes i especialistes.

Tendéncies i reptes
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Altres col-laboracions

Amb clusterdel nostre entorn

&3
30/10: Trobada amb Clusterm@t@

La proximiat amb la resta de clusters catalans

Torral facilita activitats conjuntes, contactes de valor
P pels nostres socis i oportunitats creuant sectors
- Beta d 6 a c taddicionalsa que ja son prou

trobar-nos amb algunes empresesteades

=
1 ~ 7~ | ] L]
/?mmDTTQTIC del cl %ster moto per tal

i oportunitats.

04/11: Productes innovadors pel segment infantil al MID 2014

Enguany hem tornat a col-laborar amb el
M | D MID en la categoria de productes per a
) public infantil. Un cop més, hemegut
o ERngTS[E)N'?EES brillants propostes basades en el disseny,
la funcionalitat i la creativitat.

Barcelona Centre de Disseny

E I MI D Mercat dol dee
fomenta | a creaci - d
component disseny.

Di sseny ®s un progr
portunitats dé nego

(@1 N7})

(0]

Supor't a doédaltres activitats

Sabem queles botigues lies activitatpels més petitsiposen espais i momedéstrobada
entremarques i publicque articular iniciatives que ajudin a fer arridaroferta al public de
maneraoptna ®s d&i nt e Peraixo destayerndohesn siporta@gusllies
activitats de qualitat quapropen les propostes de valal public infantil i familiar.

En aquest sentittecolzant dues activitats especialment destacades, es van promtrarae
resta de socis tant la Festa dels Supers com el Festival de la Infancia 2014, als qual van estar
presents alguns socis de KID&6S CLUSTER.
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| vam col-laboraambel Petits! Grans! Llibres!, que un any més
ser un excel-lépunt de trobada entre els llibres i els més menu

Sant Cugat del Vall s de | a TUT DI
En | a mateixa | 2nia hem pogu ilitat
com ara | 6Andorra Kidsod ,Elil Mo st
fedival Clacalo e | Parc de Nadal do A '

El2014tambér am poder facilitar el guns d.

socis als | Jocs Florals Escolars de Catalunya

També em tingut la oportunitat de destachyuaes interessants trobades professionals, com A
| 6i t wor |l dedu6, |l a fira SI MO Educaci-n o |l a 2U .
IBERTOY compartint alguns aprenentatges dels nostres estudis.
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